- Zatgcznik nr 1-6, do zarzadzenia 2 dnia ...... w sprawie drukdw i formularzy stosowanych przez ,ProlP”
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REGULAMIN

P?O IF) korzystania z ustugi MultiRoom

BUSINESS « COMUNICATION = TECHNOLOGY

g1.
Postanowienia ogdine:

1.  Operator - ,ProlP sp. z 0.0.” z siedzibg w tomiankach, ul. Stanistawa Staszica 47, 05-092 tomianki wpisang do rajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000533567, NIP: 1182103515, REGON: 360292682

2.  Regulamin korzystania z ustugi dodatkowej MutiRoom, zwany dalej Regulaminem MutliRoom, stanowi uzupetnienie
Regulaminu - Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych - wydanego przez Operatora i okresla zasady korzystania z stugi
MultiRoom,

3.  Ustuga MultiRoom - jest ustugg dodatkowa i polega na umozliwieniu Abonentom, usiugi cyfrowej telewizji kablowej, korzystania z
Ustugi cyfrowej telewizji kablowej na kolejnym Urzadzeniu Korficowym — Terminalu telewizyjnym - Telewizorze.

4,  Usluga MultiRoom dostepna jest wylacznie poprzez Sprzet Operatora — Dekoder STB lub Terminal telewizyjny — Telewizor
pracujacy w standardzie MPEG-4

5.  Usluga MultiRoom jest ustuga odplatng i Swiadczona jest w standardzie SD i/lub HD jako MultiRoom.

6. Operator, w ramach posiadanych mozliwosci technicznych moze, w Lokalu Abonenta i w kazdym czasie trwania Umowy, umozliwic
Abonentowi dostep do Ustugi MulitiRoom na warunkach ogdlnych.

7. Do zakoriczenia sieci lub Sprzetu Operatora Abonent moze przylaczy¢ tylko jeden Terminal telewizyjny — Telewizor.

8.  Abonent nie ma prawa udostepnial Ustugi MulitiRoom osobom trzecim, jak réwniez wiadczyé na podstawie tej Ustugi MulitiRoom -
odptatnie badz nieodplatnie — jakichkolwiek ustug telekomunikacyjnych innym podmiotom, w tym udostepniac Ustuge poza Lokal
Abonenta bez zgody Operatora wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

§ 2.
Ustuga MultiRoom:

1.  Operator $wiadczy Ustuge MultiRoom w zakresie zapewniajacym dostep do Serwiséw szczegélowo zakredlonych w Pakiecie na jaki

zawarta zostata Umowa i w jakosci zgodnej z wiasciwymi normami technicznymi

W ramach Ustugi MultiRoom Operator zapewnia dostep do Pakietéw rozszerzajacych na wszystkich dekoderach STB.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za treé | forme Serwisow.

Zmiana numeru kanalu reemisji Serwisu nie stanowi zmiany Umowy. O takiej zmianie Abonenci bedg informowani na 14. dni przed

wprowadzeniem poprzez publikacje zmian w kanale informacyjnym lub/i Serwisie WWW.,

Czasowy dostep do Serwiséw nie objetych wykupionym Pakietem ma charakter testu technicznego lubfi promogji.

Zaréwno udostepnianie jak | wycofywanie Serwisu(éw), o ktdrych mowa w ust. 4. niniejszego paragrafu nie wymaga zmiany Umowy,

ani uprzedniego powiadomienia o tym Abonenta i nie uprawnia Abonenta do wypowiedzenia Umowy.

7.  Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczanie lub/i prawidtowos¢ dostarczonych przez nadawcéw informacji, zawartych w
tresci EPG.

8.  Abonent uprawniony jest do korzystania z Ustugi MutliRoom wylgcznie na uzytek wiasny, w sposcb nie faczacy sie z osigganiem
korzyéci majatkowych, w Lokalu ktdry ze wzgledu na swdj charakter nie jest dostepny dla wigkszej ~ nieograniczonej lub ograniczonej —
grupy os6b, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

9.  Abonent zobowigzany jest do powstrzymania sie od instalowania lub/i wykorzystywania urzadzen technicznych umozliwiajacych rozdziat
uprawnien do serwisow przypisanych dekoderom STB oraz do powstrzymania sie od podejmowania jakichkolwiek dziatar zmierzajacych
do korzystania z rozdziatu tych uprawnien

10. Jezeli przepisy prawa lub/i inhe regulacje nie stanowia inaczej Abonent moze kopiowac Serwisy w calosci lub ich czesci wylacznie dla
wiasnego uzytku osobistego, jezeli nie fgczy sie z tym osigganie korzysci majatkowych. Abonent cyfrowej telewizji kablowej nie ma prawa
do kopiowania Serwiséw w catoéci lub ich czesci za pomoca innych urzadzen niz Terminal telewizyjny — Dekoder PVR lub Dekodera
USB PVR. Zasady korzystania z Dekodera PVR lub Dekodera USB PVR Operator moze zakreslié odrebnym regulaminem.

11. Operator z waznych przyczyn prawnych, technicznych, organizacyjnych lub ekonomicznych, do ktdrych zalicza sie migdzy innymi utrate
uprawniefi do reemisji Serwisu(éw), zaprzestanie nadawania Serwisu(éw) przez nadawcéw, zmiane systemu nadawania, moze
dokonac zmiany w Ofercie. Do zmiany Oferty postanowienia Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

12, Operator w ramach Ustugi MultiRoom moze $wiadczy¢ ustugi dodatkowe jako dodatkowe Pakiety lub/i Ustugi interaktywne lubfi
inne ustugi Swiadczone z wykorzystaniem urzadzen cyfrowej telewizji kablowej.

13. Dostep do Ustug, o ktérych mowa w ust. 12. niniejszego paragrafu moze by¢ zabezpieczony hastem PIN, zas w przypadku ustugi
MultiRoom lub/i Ustug interaktywnych, Operator moze, w kazdym czasie, uzaleznic jej swiadczenie od podtaczenia Sprzetu
Operatora do sieci Internet,

14, W celu odblokowania dostepu do Ustug dodatkowych nalezy uzy¢ hasta PIN. Hasto PIN dla dekodera STB jest ustalone zgodnie z
instrukcjg urzadzenia i udostepnione Abonentowi w dacie Aktywacji Ustug(i).

15. O ile Sprzet Operatora pozwala, Abonent moze wylaczyc hasto PIN, w wyniku czego operacje dokonywane poprzez Dekoder, ktdre
wymagaja potwierdzenia hastem PIN, bedzie mozna zrealizowad bez koniecznoéci jego wprowadzenia. Abonent moze w dowolnej chwili
przywrdcic zabezpieczenie operacji hastem PIN lub/i zmieni¢ hasto PIN.

16. Dostepne w ramach ustugi cyfrowej telewizji kablowej Pakiety lub/i Ustugi Interaktywne mogq zawierac tredci nie przeznaczone dla
os6b maloletnich lub dla osdb, ktére sobie tego nie Zycza. W celu zabezpieczenia dostepu do takich tresci Abonent zobowigzany jest do
nie wylgczania hasta PIN.

17. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1. nieuprawnione uzycie hasta PIN, bedace skutkiem umysinego badz nieumysinego udostepnienia przez Abonenta hasta PIN osobom
trzecim,

2. niezabezpieczenie przez Abonenta dostgpu do treéci nie przeznaczonych dla osdb maloletnich lub osdb, ktdre sobie tego nie zycza
poprzez wylgczenie hasta PIN,
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§3.
Postanowienia Koricowe:
1.  Urzadzenia Koricowe, Terminal telewizyjny - Telewizor, powinien spetnia¢ zasadnicze wymagania potwierdzone odpowiednim
dokumentem (certyfikatem zgodnosci lub deklaracjg zgodnosci) lub oznakowaniem.
2.  Operator zaleca, aby podczas wytadowan atmosferycznych Urzadzenia Koricowe, Sprzet Operatora oraz inne urzadzania
elektroniczne zostaty odigczone od zasilania.
3.  We wszystkich sprawach nieuregulowanych Regulaminem korzystania z Ustugi MultiRoom majg zastosowania odpowiednie
postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, przepisy kodeksu cywilnego oraz przepisy regulujace dziatalnosé w
dziedzinie telekomunikacji.



